
TaHoma Pro App 
Update 1.4 – 15. November 2021



Überblick über das Pro App Update 1.4 am 15.11.2021

Neue Funktionen

• Motoreinstellungen (siehe Kompatibilitätsliste) über die TaHoma Box des Endkunden (online und offline)

• Motoreinstellungen (siehe Kompatibilitätsliste) über eine Monteur-Box. 
Falls der Endkunde keine TaHoma besitzt, so kann man eine TaHoma Switch als Einstell-Tool nutzen (ähnlich wie Set&Go io)

• Registrierung, Aktualisierung und Löschung einer Monteur-Box

• Link zur Somfy “Help Me App” bei Somfy io- oder RTS-Produkten



Kompatible Antriebe für Rollläden: 

✓ S&SO RS100 io 

✓ S&SO RS100 io Hybrid io

✓ Oximo 50 io 

✓ Oximo 50 S Auto io 

✓ Oximo 40 io

✓ Oximo 40 Solar io

✓ Ilmo 2 io  

Kompatible Antriebe für Markisen und Screens:

✓ Sunea 50 io

✓ Sunea 50 Screen io

✓ Sunea 40 Screen io (ohne die Möglichkeit, das Icon zu ändern)

Über die Pro App könne folgende Einstellungen vorgenommen werden 
(sofern die Einstellungen beim jeweiligen Antrieb verfügbar sind):

✓ Drehrichtung ändern

✓ Endlagen einstellen (automatisch, fix, oben fix, unten fix)

✓ Endlagen ändern

✓ Lieblingsposition „my“ einstellen / ändern

✓ Antrieb zurücksetzen

Die aktuellen Kompatibilitäten sind in der Pro App im Menü „….” 
unter „Verfügbare Kompatibilitäten“ aufgelistet:

Kompatibilitätsliste für die Motoreinstellungen über die Pro App



ROLLLADEN MARKISE UND SCREEN

Grundeinstellungen Oximo 50 io
Oximo 50 S 

Auto io
Oximo 40 io

Oximo 40 
Solar io 

Ilmo 2 50 io RS100 io RS100 Hybrid io Sunea 50 io
Sunea 50 
Screen io

Sunea 40 
Screen io

Drehrichtung ändern     automatisch automatisch automatisch   

Auswahl der gewünschten Endlageneinstellung 
(sofern beim Antrieb verfügbar): 
- beide fix
- beide auf Drehmoment
- oben auf Drehmoment und unten fix
- oben fix und unten auf Drehmoment

 -   automatisch automatisch automatisch   

Fixe obere Endlage einstellen  -   automatisch automatisch automatisch   

Fixe untere Endlage einstellen  -   automatisch automatisch automatisch   

Nachträgliche Änderungen

Drehrichtung ändern        - - -

Fixe obere Endlage ändern  -   -     

Fixe untere Endlage ändern  -   -     

Lieblingsposition „my“ setzen / ändern          

Antrieb zurücksetzen          

Verfügbare Motoreinstellungen je Antrieb



TaHoma ist ONLINE
(Verbindung zum Internet)

Fachbetrieb kann vor Ort oder aus der Ferne agieren

TaHoma ist OFFLINE
(lokale Verbindung des Smartphones 

mit dem WLAN der Box)
Fachbetrieb muss vor Ort sein

TaHoma Switch
TaHoma DIN Rail

TaHoma Premium

TaHoma Switch
TaHoma DIN Rail

Monteur Box 
(Endkunde besitzt keine TaHoma) 

(lokale Verbindung des Smartphones
mit dem WLAN der Box)

Fachbetrieb muss vor Ort sein Monteur-Box (TaHoma Switch), die 
als neues Einstell-Tool genutzt 

wird (wie bisher Set&Go io) 

Drei Möglichkeiten, die Motoreinstellungen über die Pro App vorzunehmen

a) Nutzung der TaHoma Box des Kunden (online) 

b) Nutzung der TaHoma Box des Kunden (offline): Verbindung mit dem WLAN der TaHoma Box

c) Nutzung der Monteur-Box (offline): Verbindung mit dem WLAN der TaHoma Box

Fortsetzung →

Fortsetzung →

Fortsetzung →



1. Verbindung mit der Box 
und Produkte hinzufügen



1. a) über die TaHoma Box des Endkunden (online)

Nur io-Produkte werden 
als eingestellt (set) oder 
nicht eingestellt (not set) 

gekennzeichnet

Eine eMail wird an die 
Login-Adresse des 

Endkunden gesendet, 
diese muss er 

bestätigen

Auf „TaHoma oder 
Kunden suchen“ 

klicken

PIN oder Namen des 
Endkunden eingeben

Serviceanfrage senden
Auf das Produkt klicken, 

das man einstellen 
möchte

Auf „Produkte“ klicken

Intervention details

Auf die Box des Kunden 
klicken

Sobald der Endkunde 
den Fernzugriff 
autorisiert hat, 

erscheint ein Hinweis

Max Mustermann

Fortsetzung →

Max Mustermann

Voraussetzung: 

Der Endkunde besitzt eine TaHoma Box, diese ist mit dem Internet verbunden und bereits aktiviert.

Der Fachbetrieb ist der „definierte Fachbetrieb“ des Endkunden, d.h. der Endkunde taucht in der Liste der aktivierten Boxen auf.

Max Mustermann



Fortsetzung →

1. b) über die TaHoma Box des Endkunden (offline)

Auf „Bestehende 
Installation 

bearbeiten“ klicken
„Ja“ auswählen

Mittlere Taste 
gedrückt halten (>10s)

QR-Code scannen

Informationen der Box 
werden angezeigt, auf 
„Produkt hinzufügen“ 

klicken

Verbindung mit dem 
WLAN der der Box

Da keine 
Internetverbindung 
besteht, „Im lokalen 

Modus arbeiten“ 
wählen

Voraussetzung: 

Der Endkunde besitzt eine TaHoma Box, diese ist nicht mit dem Internet verbunden



Auswahl, wie das 
Produkt hinzugefügt 

werden soll 

Funkprotokoll „io“ 
auswählen

WLAN Verbindung 
wird hergestellt

Steuerung ohne Rückinformation: der Antrieb ist mit einer 1W-Steuerung verbunden (Situo / Smoove)
Steuerung mit Rückinformation: der Antrieb ist mit einer 2W-Steuerung verbunden (Nina / TaHoma)
ohne Steuerung: 
- Antrieb ist noch nicht eingestellt
- Antrieb im Zustand der doppelten Spannungsunterbrechung
- Antrieb mit gleichem io-Sicherheitsschlüssel (key) wie TaHoma

„Empfänger“ 
auswählen

Suche nach dem 
Produkt starten

Fortsetzung →

Das gefundene Produkt 
wird angezeigt, auf das 

Produkt klicken

Produkt benennen 
und identifizieren

1. b) über die TaHoma Box des Endkunden (offline)



Fortsetzung →

Auf „Bestehende 
Installation 

bearbeiten“ klicken
„Nein“ auswählen

Verbindung mit der 
Box

Hinweis beachten
Monteur-Box 

benennen

„Fügen Sie eine 
Monteur-Box hinzu“ 

auswählen
QR-Code scannen

1. c) über eine Monteur-Box (offline)

Voraussetzung: 

Der Endkunde besitzt KEINE TaHoma Box, daher wird eine TaHoma Switch als „Einstell-Tool genutzt (wie Set&Go io) 
Diese TaHoma Switch kann immer wieder bei unterschiedlichen Baustellen als Einstell-Tool genutzt werden. Bitte beachten Sie dabei Schritt 4. 



Auswahl, wie das 
Produkt hinzugefügt 

werden soll 

Funkprotokoll „io“ 
auswählen

Einzustellendes 
Produkt(e) 
hinzufügen

1. c) über eine Monteur-Box (offline)

Steuerung ohne Rückinformation: der Antrieb ist mit einer 1W-Steuerung verbunden (Situo / Smoove)
Steuerung mit Rückinformation: der Antrieb ist mit einer 2W-Steuerung verbunden (Nina / TaHoma)
ohne Steuerung: 
- Antrieb ist noch nicht eingestellt
- Antrieb im Zustand der doppelten Spannungsunterbrechung
- Antrieb mit gleichem io-Sicherheitsschlüssel (key) wie TaHoma

„Empfänger“ 
auswählen

Suche nach dem 
Produkt starten

Das gefundene Produkt 
wird angezeigt, auf das 

Produkt klicken

Produkt benennen 
und identifizieren

Fortsetzung →



2. Motoreinstellungen 
vornehmen



Drehrichtung überprüfen 
und ggf. ändern

Auswahl der gewünschten 
Endlageneinstellung

Obere Endlage einstellen 
(mit unterer gleich 

verfahren)

Auf „Einstellungen 
speichern“ klicken – fertig!

Endlage auswählen, die 
eingestellt werden soll

2. Motoreinstellungen (über die Endkunden oder Monteur-Box)

„Produkt einstellen“ 
anklicken

Warnhinweis 
beachten!



3. Nachträgliche 
Einstellungen vornehmen



Lieblingsposition „my“ 
einstellen und bestätigen

Gewünschte Einstellung 
auswählen

Nachträgliche Einstellungen (Endlagen oder Lieblingsposition „my”)

Antrieb auswählen und 
dann auf „Antrieb 
einstellen“ klicken

Warnhinweis 
beachten!



4. Service-Eingriff über die 
Monteur-Box richtig beenden



Bei richtigem Beenden des Serviceeingriffs:
- io-Sicherheitsschlüssel wir aus den Produkten gelöscht
- Produkte, die mit Monteur-Box verbunden waren, werden von der Box gelöscht
- neuer io-Sicherheitsschlüssel wird für die Monteur-Box erzeugt
→Monteur-Box ist bereit für den nächsten Serviceeingriff

Serviceeingriff über die Monteur-Box richtig beenden

Hinweis beim Start des 
Serviceeingriffs

Bei Ende des 
Serviceeingriffs auf 

„Serviceeingriff beenden“ 
klicken

Serviceeingriff 
beendet

Wichtige Information:
Klicken Sie, wenn der Serviceeingriff beendet ist, bitte 
unbedingt auf "Serviceeingriff beenden". Dadurch 
wird der Sicherheitsschlüssel der Produkte gelöscht, 
was spätere Serviceeingriffe oder das Hinzufügen 
einer 2W-Steuerung ermöglicht. 

Service-
eingriff

Beendung des 
Serviceeingriffs 

bestätigen

Abfrage, ob eine 2W-
Steuerung (Nina, 
TaHoma) auf der 

Baustelle verbleibt


